
This Cookies Policy ("Policy") applies to the website 
of Cosqool ("we", "us", or "our"), an online 
education platform based in the Kingdom of Saudi 
Arabia. This policy explains what cookies are, how we 
use cookies, your choices regarding cookies, and 
further information about cookies.

تنطبق سياسة ملفات تعريف االرتباط هذه )"السياسة"( على موقع 
كوسكول )"نحن" أو "لنا" أو "خاصتنا"(، وهي منصة تعليمية عبر 

اإلنترنت مقرها في المملكة العربية السعودية. توضح هذه السياسة 
ماهية ملفات تعريف االرتباط، وكيفية استخدامنا لها، وخياراتك 

بخصوصها، ومزيدا من المعلومات حولها.

What are cookies
Cookies are small pieces of text sent to your web 
browser by a website you visit. A cookie file is stored 
in your web browser and allows the website or a 
third-party to recognize you and make your next visit 
easier and the website more useful to you.

ما هي ملفات تعريف االرتباط؟
ملفات تعريف االرتباط هي ملفات نصية صغيرة يتم إرسالها إلى 

متصفح الويب الخاص بك بواسطة موقع تزوره.
 يتم تخزين ملف تعريف االرتباط في متصفح الويب الخاص بك ويسمح 
للموقع أو لطرف ثالث بالتعرف عليك وتسهيل زيارتك القادمة وجعل 

الموقع أكثر فائدة لك.

How Cosqool uses cookies
When you use and access our service, we may place 
a number of cookies files in your web browser. We 
use cookies for the following purposes: to enable 
certain functions of the service, to provide analytics, 
to store your preferences. We use both session and 
persistent cookies on the service and we use 
different types of cookies to run the service:

كيف يستخدم "كوسكــول" ملفات تعريف االرتباط؟
عند استخدامك لخدمتنا والوصول إليها، نقوم بوضع عدد من ملفات 

تعريف االرتباط في متصفح الويب الخاص بك. نستخدم ملفات تعريف 
االرتباط لألغراض التالية: تمكين وظائف معينة من الخدمة، توفير 

تحليالت، تخزين تفضيالتك. نستخدم ملفات تعريف االرتباط المؤقتة 
والمستمرة على الخدمة، ونستخدم أنواعًا مختلفة من ملفات تعريف 

االرتباط لتشغيل الخدمة:

1- Essential cookies
These cookies are necessary for the website to 
function and cannot be switched off in our systems. 
They are usually only set in response to actions 
made by you which amount to a request for 
services, such as setting your privacy preferences, 
logging in or filling in forms.

١- ملفات تعريف االرتباط األساسية:
هذه الملفات ضرورية لعمل الموقع وال يمكن إيقاف تشغيلها 

في أنظمتنا. يتم ضبطها عادة استجابة إلجراءات تقوم بها والتي 
تصل إلى طلب خدمات، مثل ضبط تفضيالت الخصوصية، أو

تسجيل الدخول، أو ملء النماذج.

2- Performance cookies
These cookies allow us to count visits and traffic 
sources so we can measure and improve the 
performance of our site. They help us to know 
which pages are the most and least popular and 
see how visitors move around the site. These 
cookies are set only if you allow analytics.

٢- ملفات تعريف االرتباط الخاصة باألداء:
 تتيح لنا هذه الملفات، عد الزيارات، تحديد مصادر الحركة حتى 

نتمكن من قياس وتحسين أداء موقعنا، تساعد في معرفة 
الصفحات األكثر واألقل شعبية، رؤية كيفية تنقل الزوار حول الموقع. 

وال تُضبط هذه الملفات إال إذا سمحت بالتحليالت.
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3- Functionality cookies
These cookies enable the website to provide 
enhanced functionality and personalization. They 
may be set by us or by third party providers whose 
services we have added to our pages.

٣- ملفات تعريف االرتباط الوظيفية:
 تُمكّن هذه الملفات الموقع من توفير وظائف محسّنة وتخصيص. 
يتم تعيينها من قِبلنا أو بواسطة موفري الطرف الثالث الذين أضفنا 

خدماتهم إلى صفحاتنا.

4- Analytics cookies
We use these cookies to gain insight into how our 
visitors use the website. This helps us to understand 
how we can improve our website for our visitors.

The analytics services we use, Google Analytics 
and Microsoft Clarity, set their own cookies only 
after you allow analytics. We do not use cookies for 
advertising.

٤- ملفات تعريف االرتباط التحليلية:
 نستخدم هذه الملفات للحصول على نظرة ثاقبة حول كيفية 

استخدام الزوار لموقعنا. يساعدنا ذلك في فهم كيفية تحسين 
موقعـنا للـزوار.

 Google Analytics ،تضبط خدمتا التحليالت اللتان نستخدمهما
وMicrosoft Clarity، ملفات تعريف االرتباط الخاصة بهما بعد أن 

تسمح بالتحليالت فقط. وال نستخدم ملفات تعريف االرتباط 
لإلعالنات.

We also keep some settings in your browser's 
storage, such as the support chat language or 
calculator settings; they stay on your device.

كما نحتفظ ببعض اإلعدادات في مساحة التخزين في متصفحك، مثل 
لغة محادثة الدعم أو إعدادات اآللة الحاسبة؛ وتبقى على جهازك.

Your choices regarding cookies
You can allow or refuse analytics cookies, and change 
your choice at any time, from 'Privacy choices' at the 
bottom of the website's pages. If you'd like to delete 
cookies or instruct your web browser to delete or 
refuse cookies, please visit the help pages of your 
web browser. Please note, however, that if you 
delete cookies or refuse to accept them, you might 
not be able to use all of the features we offer, you 
may not be able to store your preferences, and some 
of our pages might not display properly.

خياراتك بخصوص ملفات تعريف االرتباط:
يمكنك السماح بملفات تعريف االرتباط التحليلية أو رفضها، وتغيير 

اختيارك في أي وقت، من "خيارات الخصوصية" أسفل صفحات الموقع. 
إذا كنت ترغب في حذف ملفات تعريف االرتباط أو توجيه متصفح الويب 

الخاص بك لحذف أو رفض ملفات تعريف االرتباط، يرجى زيارة صفحات 
المساعدة الخاصة بمتصفح الويب الخاص بك. ومع ذلك، يرجى مالحظة 

أنه إذا قمت بحذف ملفات تعريف االرتباط أو رفض قبولها، فقد ال 
تتمكن من استخدام جميع الميزات التي نقدمها، وقد ال تتمكن من 

تخزين تفضيالتك، وربما ال تعرض بعض صفحاتنا بشلك صحيح.

Changes to our Cookies Policy
We may update this Cookies Policy from time to time 
in order to reflect, for example, changes to our 
cookies or for other operational, legal, or regulatory 
reasons. Please re-visit this Cookies Policy regularly 
to stay informed about our use of cookies and 
related technologies.

تغييرات في سياسة ملفات تعريف االرتباط
قد نقوم بتحديث سياسة ملفات تعريف االرتباط هذه من وقت آلخر 

لتعكس، على سبيل المثال، التغييرات في ملفات تعريف االرتباط التي 
نستخدمها أو ألسباب تشغيلية أو قانونية أو تنظيمية أخرى.

 يرجى زيارة سياسة ملفات تعريف االرتباط هذه بانتظام للبقاء على 
اطالع حول استخدامنا لملفات تعريف االرتباط والتقنيات ذات الصلة.

Contact us
If you have any questions about our use of cookies, 
please contact us at info@cosqool.com or through 
the Contact Us page.

Essential cookies are used when you use our 
website; analytics cookies are used only after you 
allow them.

االتصال بنا
إذا اكن لديك أي أسئلة حول استخدامنا لملفات تعريف االرتباط، يرجى 

االتصال بنا على info@cosqool.com أو عبر صفحة تواصل معنا.
تُستخدم ملفات تعريف االرتباط األساسية عند استخدامك لموقعنا؛ 

أما الملفات التحليلية فال تُستخدم إال بعد أن تسمح بها.
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